PODMIENKY ÚČASTI A STORNO:

Prevádzkový poriadok:

Prihlásením sa na kurz, seminár, alebo inú akciu, sa zaväzujete dodržiavať zverejnené vnútorné smernice súvisiace s ochranou zdravia a požiarnou ochranou.

Prihlásením sa na kurz do TŠ Peter Cieker potvrdzujete, že sa kurzu zúčastňujete na vlastné nebezpečie.

Prevádzkovateľ nenesie zodpovednosť za prípadné ujmy na zdraví.

Zdravotný stav:

Ak trpíte nejakým zdravotným problémom, konzultujte s Vašim lekárom, či je pre Vás tanec alebo cvičenie vhodné. Vždy informujte o situácii Vášho lektora.

Šatne:

Prosím, berte si peniaze, odevy vyššej hodnoty, mobilné telefóny, šperky... so sebou do tanečných sál. Prevádzkovateľ nenesie zodpovednosť za prípadné straty.

Nahradzovanie zmeškaných lekcií:

Ak zameškáte lekcie z vlastnej viny, nie je možné vrátiť Vám peniaze, ani ich odčítať z iného kurzovného.

Je možné sa dohodnúť na náhrade zameškaných lekcií v inom kurze, ktorý nie je plne obsadený.

Na náhrade je nutné sa vopred dohodnúť osobne alebo telefonicky.

Storno podmienky:

Kurzovné nevraciame, ale je možné previesť ho na Vami vybratého náhradníka. V prípade závažných dôvodov (choroba, úraz, rizikové tehotenstvo ...) je možná čiastočná kompenzácia, ale maximálne len do výšky 50% kurzovného.

Toto je možné len na základe písomnej žiadosti.

Telefonické alebo osobné žiadosti nebudú akceptované.

Vždy je nutné odovzdávať Váš preukaz.

Dňom pre výpočet prípadnej kompenzácie je dátum odoslania e-mailu alebo poštového razítka a zároveň vrátenia Vášho preukazu, nikdy nie dátum, kedy došlo k dôvodu prerušenia kurzu.

Preukazy:

Na začiatku kurzu dostanete preukaz, ktorý Vás oprávňuje k vstupu do sály. Preukaz je neprenosný. Bez platného preukazu nemôžete byť na lekciu vpustený. V prípade straty požiadajte o vydanie duplikátu. Poplatok za vydanie duplikátu je 3,-EUR.

Zrušenie akcie:

Vo výnimočných prípadoch môže prísť k zrušeniu kurzu, seminára ... zo strany TŠ.

V tom prípade Vám kurzovné vrátime v plnej hodnote, alebo na základe dohody Vám ho prevedieme na inú akciu.

Zmena lektora:

V prípade krátkodobých absencií lektora/lektorky našej TŠ Vám ponúkneme adekvátnu náhradu. Vo výnimočných situáciách môžeme konkrétnu lekciu Vášho kurzu zrušiť, alebo presunúť. Za zrušenú lekciu dostanete náhradnú lekciu, prípadne Vás budeme informovať o prípadnej možnosti náhrady.

V prípade dlhodobej absencie sa pokúsime získať iného lektora, alebo kurz zrušíme a adekvátnu časť kurzovného Vám vrátime.

Foto, video a iné:

Fotografovať a natáčať na video, alebo inak zaznamenávať priebeh kurzov a akcií je zakázané. Vyhradzujeme si právo v prípade porušenia tohto ustanovenia okamžite zrušiť bez náhrady Vašu účasť na kurze, seminári, či inej akcii. Taktiež nie je dovolené umiestňovanie letákov, plagátov, propagačných predmetov a zvlášť ponuky kurzov a akcií iných organizácií, v sále alebo v šatni.

Aj v tomto prípade si vyhradzujeme právo takéhoto účastníka kurzu alebo seminára, bez náhrady vylúčiť.

